Ochrana osobnych udajov

Obsahuje technické a organizacné opatrenia, ktoré sa nasa spolo¢nost zaviazala dodrziavat, kedZe je

podla ¢ldnku 24 GDPR s ohladom na povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania, ako aj na rizika s

réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych oséb zodpovedna, aby

zabezpedila a bola schopna preukazat, ze spractvanie sa vykonava v sulade s nariadenim GDPR.

1. Vymedzenie zakladnych pojmov
dotknutou osobou kazda fyzickd osoba, ktorej osobné udaje sa spracuvajq,

prevadzkovatelom kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s inymi vymedzi ucel a prostriedky spractvania
osobnych udajov a spraciva osobné Udaje vo vlastnom mene; prevadzkovatel alebo konkrétne
poziadavky na jeho uréenie mézu byt ustanovené v osobitnom predpise alebo medzinarodnej
zmluve, ktorou je Slovenska republika viazana, ak takyto predpis alebo tato zmluva ustanovuje
ucel a prostriedky spracuvania osobnych udajov,

sprostredkovatelom kazdy, kto spracuva osobné Udaje v mene prevadzkovatela,

spractvanim osobnych tdajov spracovatelska operdcia alebo subor spracovatelskych operdacii s
osobnymi Udajmi alebo so sibormi osobnych Udajov, najma ziskavanie, zaznamenavanie,
usporaduvanie, uchovavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie
prenosom, Sirenim alebo inym sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
vymazanie, bez ohladu na to, ¢i sa vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo
neautomatizovanymi prostriedkami,

suhlasom dotknutej osoby akykolvek vaZzny a slobodne dany, konkrétny, informovany a
jednoznacny prejav vole dotknutej osoby vo forme vyhldsenia alebo jednoznaéného
potvrdzujuceho Ukonu, ktorym dotknutd osoba vyjadruje suhlas so spractivanim svojich osobnych
udajov

informaénym systémom akykolvek usporiadany subor osobnych udajov, ktoré su pristupné
podla uréenych kritérii, bez ohladu na to, ¢i ide o systém centralizovany, decentralizovany alebo
distribuovany na funkénom zdaklade alebo geografickom zaklade,

obmedzenim spractivania osobnych tdajov oznacenie uchovavanych osobnych udajov s ciefom
obmedzit ich spractvanie v buducnosti,

online identifikatorom identifikator poskytnuty aplikaciou, ndstrojom alebo protokolom, najma
IP adresa, cookies, prihlasovacie Udaje do online sluzieb, radiofrekvenéna identifikacia, ktoré
mozu zanechavat stopy, ktoré sa najma v kombindcii s jedine¢nymi identifikatormi alebo inymi
informaciami mdzu pouZit na vytvorenie profilu dotknutej osoby a na jej identifikaciu,

porusenim ochrany osobnych tdajov porusenie bezpecnosti, ktoré vedie k ndhodnému alebo
nezakonnému zniceniu, strate, zmene alebo k neopravnenému poskytnutiu prendsanych,
uchovavanych osobnych udajov alebo inak spractivanych osobnych udajov alebo k
neopravnenému pristupu k nim,



prijemcom kaZdy, komu sa osobné tdaje poskytnu bez ohladu na to, ¢i je tretou stranou; za
prijemcu sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spraciva osobné udaje na zédklade osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, v sulade s
pravidlami ochrany osobnych Gdajov vztahujicimi sa na dany ucel spracivania osobnych udajov,
tretou stranou

kazdy, kto nie je dotknutou osobou, prevadzkovatel, sprostredkovatel alebo inou fyzickou
osobou, ktord na zaklade poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela spraciva osobné
udaje.

2. Mapovanie osobnych tdajov

Nasa spoloc¢nost definuje, aké osobné tdaje spractva, aby bola schopna zanalyzovat
spracuvanie osobnych Udajov a zabezpedit sulad s GDPR. Jednotlivé kategdrie osobnych
udajov si zadefinujeme ako jednotlivé informacné systémy (IS).

(1) IS Zakaznici Meno, priezvisko, titul, ulica a &islo, PSC, mesto, email, telefénny kontakt,
ICO, DIC, IC DPH Ucel spracovania: vystavenie dariového dokladu, zmluvné a predzmluvné
vztahy, reklamacie, ponuka tovarov a sluzieb

(2) IS Mzdy a personalistika Osobné Gdaje zamestnancov - meno, priezvisko, titul, trvaly
pobyt - ulica a ¢islo, PSC, mesto, datum narodenia, rodné &islo, &islo bankového Gctu (IBAN),
nazov zdravotnej poistovne, doplnkovej déchodkovej sporitelne, ¢islo OP, email, telefonny
kontakt, st spracovavané sprostredkovatelom, ktory je definovany v bode 10. Ucel
spracovania: odvody do socidlnej poistovne, odvody do zdravotnej poistovne, plnenie
povinnosti zamestnavatela slvisiacich s pracovnym pomerom so zamestnancom, evidencia
Ziadatelov a zamestnanie.

(3) IS Marketing Emailové adresy, telefonické kontakty, IP adresy, cookies Ucel spracovania:
analyza nastavenia ponuky, analyza sledovanych metrik, remarketingova ponuka, zasielanie
marketingovych a reklamnych emailov

3. Zasady spractivania osobnych udajov (clanok 5 GDPR)

Nasa spoloc¢nost bude dodrZiavat nasledovné zasady spracuvania osobnych Udajov:
3.1.Zakonnost, spravodlivost a transparentnost (¢lanok 5 ods.1 pism. a) GDPR) Osobné Udaje
budu spractivané zakonnym sp6sobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej
osobe (,,zakonnost, spravodlivost a transparentnost”); (1) Zdkonnost spracuvania (¢lanok 6
GDPR) Nasa spolocnost sa zaviazala spracuvat Udaje len zdkonnym sp6sobom tak, aby
nedoslo k poruseniu zédkladnych prav dotknutej osoby. Spraclivanie osobnych udajov nasou
spolo¢nostou bude zdkonné a to zabezpecenim, Ze sa vykonava na zéklade aspori jedného z
tychto pravnych zakladov:

(1.1) dotknuta osoba vyjadrila sihlas so spractivanim svojich osobnych Udajov na jeden
alebo viaceré konkrétne ucely;

(1.2) spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy;

(1.3) spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana (§ 13 ods. 1 pismeno c)



(1.4) spracuvanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne ddlezZité zaujmy dotknutej osoby
alebo inej fyzickej osoby;

(1.5) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi;

(1.6) spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zdujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZzaduju ochranu
osobnych udajov, najma ak je dotknutou osobu dieta.

3.2.Zasada obmedzenia ucelu (¢lanok 5 ods.1 pism. b) GDPR)

Nasa spoloc¢nost bude ziskavat osobné Udaje len na konkrétne uréené, vyslovne uvedené a
legitimne Ucely a nesmu sa dalej spracuvat spdsobom, ktory nie je zlu€itelny s tymito Gcelmi.
Nasa spoloc¢nost informuje dotknutt osobu o Géele spracivania osobnych Udajov pred ich
spracivanim. V ¢asti mapovanie osobnych tGdajov sme si stanovili Ucely spracovania
jednotlivych IS a osobné Gdaje budeme spracuvat len na Gcéely uvedené v tejto Casti.
3.3.Zasada minimalizacie osobnych udajov (¢lanok 5 ods.1 pism. c) GDPR)

Nasa spolo¢nost bude spractvat osobné udaje tak, aby toto spractvanie primerané,
relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah dany ucelom, na ktory sa spracuvaju.
3.4.Zasada spravnosti (€lanok 5 ods.1 pism. d) GDPR)

Nasa spolo¢nost bude spracuvat osobné Udaje tak, aby boli spravne a podla potreby
aktualizované; a prijme primerané a Gcinné opatrenia na zabezpecenie toho, aby sa osobné
Udaje, ktoré su nespravne z hladiska ucelov, na ktoré sa spracuvaju, bez zbyto¢ného odkladu
vymazali alebo opravili.

3.5.Zasada minimalizacie uchovavania (¢lanok 5 ods.1 pism. e) GDPR) Osobné udaje bude
nasa spoloc¢nost uchovavat vo forme, ktora umoznuje identifikaciu dotknutej osoby
najneskér dovtedy, kym je to potrebné na ucel, na ktory sa osobné Udaje spracuvaju.
3.6.Zasada integrity a dovernosti (clanok 5 ods.1 pism. f) GDPR)

Osobné udaje budu v nasej spoloc¢nosti spracivané spdésobom, ktory zarucuje primeranu
bezpecnost osobnych Gdajov vratane ochrany pred neopravnenym spractvanim osobnych
udajov, nezakonnym spractvanim osobnych Udajov, néahodnou stratou osobnych udajov,
vymazom osobnych Udajov alebo poskodenim osobnych Gdajov a to prostrednictvom
primeranych technickych alebo organizacnych opatreni.

Prepojenie na socialne siete

Nase webové stranky pouZivaju prepojenia na socialne siete - Facebook, Instagram, Linkedin,
a YouTube. Tlacidla zobrazuju loga jednotlivych socidlnych sieti. Tla¢idla vSak nie su
$tandardné pluginy poskytované socidlnymi sietami, ale prepojenia s ikonami tlacidiel. Tieto
tlacidla sa aktivuja len zamernou ¢innostou (kliknutim). Pokial nekliknete na tlacidla, do
socidlnych sieti nebudu prenesené Ziadne udaje. Kliknutim na tlacidla akceptujete
komunikdciu so servermi socidlnej siete, ¢im aktivujete tlacidla a vytvorite odkaz. Ak si
neZelate, aby o Vas socialne siete ziskavali Udaje, neklikajte na spominané tlacidla. Informacie
o Uceloch a rozsahu zhromaZzdovania Udajov, o dalSom spracovani a pouzivani Udajov
prislusnou socidlnou sietou a o pravach a nastaveniach ochrany osobnych Udajov ndjdete v
informdciach poskytnutych tymito strankami socialnych médii:

Facebook: http://www.facebook.com/about/privacy

Google: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy



http://www.facebook.com/about/privacy
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page content
Linkedin https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Youtube: http://www.youtube.com/t/privacy at youtube

(2) Osobné udaje uloZzené v papierovej (vytlacenej) podobe

Fyzické dokumenty su uloZené v obaloch a v Sandnoch, ¢im je zabezpecend ochrana pred
poskodenim a k tymto dokumentom dostanu len opravnené osoby.
3.7.24sada zodpovednosti (¢lanok 5 ods. 2 GDPR)

Nasa spolocnost je zodpovedna za dodrziavanie zakladnych zasad spracivania osobnych
udajov, za sulad spracuvania osobnych Udajov so zasadami spractvania osobnych Gdajov.

4. Podmienky poskytnutia sthlasu so spractivanim osobnych tidajov (¢lanok 7 GDPR)
Spolo¢nost zabezpedi splnenie nasledovnych podmienok pri vyjadreni sihlasu dotknutou
osobou

(1) suhlas so spractivanim osobnych udajov musi byt vyjadreny slobodne, konkrétne,
informovane a jednoznacnym prejavom véle.

(2) ziadost o vyjadrenie suhlasu musi byt predloZena tak, aby bola jasne odliSitelna od tychto
inych skutocnosti, v zrozumitelnej a l'ahko dostupnej forme a formulovana jasne a
jednoducho.

(3) dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas. Odvolanie sihlasu nema vplyv
na zdkonnost spractvania vychadzajluceho zo suhlasu pred jeho odvolanim. Pred
poskytnutim sthlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skutoénosti informovana. Odvolanie
stuhlasu musi byt také jednoduché ako jeho poskytnutie.

7.Prava dotknutej osoby (kapitola 2 GDPR)

Prava dotknutej osoby st upravené kapitolou 3 GDPR a nasa spoloc¢nost sa zavazuje ich
dodrZiavat.

10.Sprostredkovatel (¢lanok 28 GDPR)

Sprostredkovatel je fyzicka alebo pravnicka osoba, orgdn verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktory spractiva osobné (idaje v mene prevadzkovatela. Nasa spolo¢nost ako
prevadzkovatel vyuZiva sprostredkovatelov, ktori v jej mene spracuvdvaju osobné udaje. Ide
napriklad o Gc¢tovnicke a pravnicke spoloc¢nosti. Pre nasu spolo¢nost spracuvavaju udaje
nasledovni sprostredkovatelia
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Nasa spoloc¢nost bude vyuzivat len sprostredkovatelov poskytujicich dostatocné zaruky na
to, Ze sa prijmu primerané technické a organizaéné opatrenia tak, aby spracuvanie spifialo
poziadavky GDPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby. Nasa spolo¢nost
podpiée dodatky k zmluvdm so spomenutymi sprostredkovatelmi, aby zmluvy spifiali vietky
nalezitosti GDPR.


https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content%20
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://www.youtube.com/t/privacy_at_youtube

12.Bezpeénost spracuvania (€lanok 32 GDPR)

Nasa spoloc¢nost prijme so zretefom na najnovsie poznatky, ndklady na vykonanie opatreni a
na povahu, rozsah, kontext a Géely spractvania, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou
a zdvaznostou pre prava a slobody fyzickych os6b, primerané technické a organizacné
opatrenia s cielom zaistit Urover bezpecnosti primerand tomuto riziku.

Poverenie spractvat osobné udaje (élanok 32 ods. 4 GDPR)

Nasa spoloc¢nost podnikne kroky na zabezpecenie toho, aby kazda fyzicka osoba konajica na
zaklade poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela, ktord ma pristup k osobnym
udajom, spracuvala tieto udaje len na zaklade nasich pokynov s vynimkou pripadov, ked'sa to
od nej vyZaduje podla prava Unie alebo prava ¢lenského $tatu.

13.0znamenie porusenia ochrany osobnych tdajov dozornému orgdanu (¢lanok 33 a 34
GDPR)

V pripade porusenia ochrany osobnych Gdajov nasa spolo¢nost bez zbyto¢ného odkladu po
tom, Co sa o tejto skutocnosti dozvedela, ozndmi porusenie ochrany osobnych udajov
dozornému organu.

Oznamenie o poruseni ochrany osobnych Udajov bude obsahovat aspori:

a) opis povahy porusenia ochrany osobnych tGdajov vratane, podla moZnosti, kategérii a
priblizného poctu dotknutych oséb, ktorych sa porusenie tyka a kategoérii a priblizného poctu
dotknutych zdznamov o osobnych udajoch;

b) kontaktné Gdaje zodpovednej osoby v nasej spoloénosti, kde mozZno ziskat viac informacii
o poruseni ochrany osobnych udajov;

c) opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych udajov;

d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom s ciefom napravit porusenie
ochrany osobnych Udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho potencialnych
nepriaznivych dosledkov. Nasa spolo¢nost zdokumentuje kazdy pripad porusenia ochrany
osobnych Udajov vratane skutoénosti spojenych s porusenim ochrany osobnych tdajov, jeho
nasledky a prijaté opatrenia na ndpravu. V pripade porusenia ochrany osobnych udajov,
ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych os6b, nasa
spoloc¢nost bez zbytoéného odkladu oznami porusenie ochrany osobnych Udajov dotknutej
osobe.

17. Mléanlivost

Nasa spoloc¢nost je povinna zachovavat mlcanlivost o osobnych Udajoch, ktoré spracuva.
Povinnost mlcanlivosti trva aj po ukonéeni spractvania osobnych Udajov. Nasa spolocnost je
tieZz povinna zaviazat mlcanlivostou o osobnych udajoch fyzické osoby, ktoré pridu do styku s
osobnymi tdajmi u prevadzkovatela alebo sprostredkovatela.
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